
Mobile Device Management 
Smartphones und Tablets sicher im Behördennetz einbinden
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  DATAGROUP Gesamt   

         35 ITIL ® Service Manager (davon 7 nach ITIL ® V3)  

    180 IT-Consultants  

    250 System Architekten und Engineers    

    575 1st and 2nd Level Support     

     60 Auszubildende (Fachinformatiker AE und SI)  

  1.100 qualifizierte und serviceorientierte IT-Fachkräfte  

     200 Backoffice / Vertrieb / Management

  1.300  DATAGROUP Mitarbeiter für Sie im Einsatz!  

Über 1.300 Mitarbeiter im Einsatz
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 Portfolio der DATAGROUP

Der Geschäftszweck der DATAGROUP ist der Aufbau und die 
Betriebsunterstützung von IT-Infrastrukturen.
Unsere Leistungsschwerpunkte:
▪Service Management
▪Data Center Management
▪Printing Services
▪Procurement Management
▪Project Management
▪Security Management
▪Technical Field Services
▪Consulting
▪Solutions
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Mobile Entwicklung
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Individualisierte Endgeräte

Vorteile

 Individuelle Arbeitsweisen mit höherer 
Produktivität

 Motivierte Mitarbeiter
 Digital Naitives, Kulturwandel
 Höhere Verantwortung
 Selbstverständlichkeit
 Interessanter Arbeitgeber

Nachteile

 Rechtliche Fragen
 Vielzahl an Geräten, schwer managebar
 Nicht austauschbar
 Höhere Kosten 
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Rechtliche Klärungen

Private Nutzung
 Nutzung mit Wissen/Duldung des Arbeitgebers
 Weiter Applikationen ?

Datenschutz
 Welche Firmendaten auf mobile Geräte
 personenbezogene Daten ?

Lizenzen
 Firmensoftware, private Software in Firma genutzt

Kontrollmöglichkeiten§
§

§§

§

§§

§
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Herausforderungen

Flexibilität
Mehrwert
Individualität

Sicherheit
Nutzbarkeit
Gesetz
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Anforderungen an Mobile Device Management
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Rechtestrukturen
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Security
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Lizenzen und Zugänge
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Umgang mit Anwendungen
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Weitere Dienstleistungen
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Alles Super ?



© 2012 DATAGROUPMobile Device Management|  09. Mai 201216

Aufbau MDM
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Mobile Strategy
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Fazit

1. Mobile Geräte sind die Zukunft der Endgeräte
Optimierung der Produktivität, Motivation, Attraktivität des Arbeitgebers etc.

2. Dedizierte Analyse der Anforderungen und Zielsetzung sehr wichtig
Wofür sollen die Endgeräte genutzt werden

3. Um eine Regelung der rechtlichen Parameter kommt keiner herum

4. Mobile Geräte sind sicher zu betreiben
      allerdings nur mit Einschränkungen der Funktionalität

5. Strategie für mobile Endgeräte ist die Basis allen Handelns
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 Sprechen Sie uns an 

Ihre DATAGROUP
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!

DATAGROUP Köln GmbH
Ralf Hensel
Schanzenstr. 30 ▪ 51063 Köln
Tel. 0221 96 486 0 ▪ koeln@datagroup.de ▪ www.datagroup.de


