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IBM — Demokratischere Haushalte, bessere Steuerung, fundierte Entscheidungen?
Was leisten das neue kommunale Finanzwesen und Business Intelligence?

Einfihrung einer Business Intelligence Losung

Geraldine Kerbe-Laimann
IBM Deutschland GmbH
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Definition / Abgrenzung der Bl- Losung / Informationsmanagement

Bl Bl
Analyse und Reporting Analyse und Reporting

1 - ]

Integrierte Planung /
Prognosen, Simulation

‘ Datenqualitat \ 2
‘ Konsolidierung \ 3

2 IBM | Vertraulich © 2011 IBM Corporation

Informationsmanagement




| ]|
[HIH
il
]

y

1m

IBM Deutschland GmbH

Vorstellung von drei relevanten Schritten bei BI-Projekten

1) Welche Kennzahlen und Informationen brauche ich tberhaupt
2) Was mache ich mit der Datenqualitat

3) Wie konsolidiere ich heterogene Daten
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Ausgangslage und Mdglichkeiten
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= |ntegrated Perfor-

mance Analytics Q
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= Optimize Decision Q}
Support Tools \\}9$

= Built in Controls
and Compliance r(\\

S
S = ERP Optimization
—E,‘, \ = Integrated Financial Sys
Eﬁ = Common Processes
{\Q; = Functional Leading Practices
QO = Process Improvement
o)

\6\’ = Standard Data Structure / Policies

Effizienz

Fokus seit 1990er ,, Management*
Effizienz / operativ / Umstellung ReWe via ERP
Tendenz seit 2000er ,, Governance”:

Effektivitat / strategisch / BSC, Produktkataloge

Drei Architekturkomponenten:

a) Datenintegrations- und Datenqualitats-
komponente (Backend)

b) Warehousing-Komponenten
c) Cockpit-Komponente (Fronend)
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Die operativen Ziele sollen sich von den zukunftsorientierten Visionen

und Leitlinien der Kommune/Behdrde ableiten lassen

Welche Kennzahlen bendétige ich?

Wie Uberprife ich meine Zielerreichung?

Was mache ich, wenn sich meine Ampelfunktion auf rot/griin/gelb &ndert

Sind Simulationen interessant oder eine unterjahrigen Planung?

1) Schritt — Welche Kennzahlen brauche ich

Contralling f Innenrevision

AhteilungeniReferate

a
[F

|

ArbeitzgruppenfAusschiisse

5 IBM | Vertraulich

Erarbeitung der
bendtigten
Kennzahlen

© 2011 IBM Corporation



| ]|
[HIH
il
]

y

1m

IBM Deutschland GmbH

Vorstellung von drei relevanten Schritten bei BI-Projekten

1) Welche Kennzahlen und Informationen brauche ich tiberhaupt

2) Was mache ich mit der Datenqualitat

3) Wie konsolidiere ich heterogene Daten
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2) Schritt — Datenqualitat IBM Referenzarchitekt
Controlling £ Innenrevision Ahteilungen'F eferate ArbeitsgruppenfAusschisse
; 3 Erarbeitung der 1
= l' bendtigten
'-_'L"..:_I.'I'.. I.l._ll.: _ : Kennzahlen

— o Wie ist die
: : B BRI, oo so il e re i b b e
Integrationsladeschicht o sFormation vatidioran o Dergeben Datenqualitat
In welchen 2
Fachverfahren liegen

die relevanten Daten

Facharwendungen Haushalt EFPR-Systerne Projekt- andere
Flanungstool
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Vorstellung von drei relevanten Schritten bei BI-Projekten

1) Welche Kennzahlen und Informationen brauche ich tiberhaupt

2) Was mache ich mit der Datenqualitat

3) Wie konsolidiere ich heterogene Daten
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3) Schritt — Konsolidierung der Daten IBM Referenzarchitektur

Controlling £ Innenrevision Ahteilungen'F eferate ArbeitsgruppenfAusschisse

Erarbeitung der 1
bendtigten

= Ll Kennzahlen

Datamining Konsolidierung der
Daten auf eine
gemeinsame Basis 3

Textanalytics

- In memory
ubing Services

N o Wie ist die

SR ko selidieren T o

transformation validiaran it Datenqualitat
In welchen 2
Fachverfahren liegen

die relevanten Daten

IntegrationsLadeschicht

Facharwendungen Haushalt EFPR-Systerne Projekt- andere
Flanungstool
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Informationsmanagement — Eine vollstandige Losung
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Vorstellung von drei relevanten Schritten

1) Welche Kennzahlen und Informationen brauche ich Uberhaupt
2) Was mache ich mit der Datenqualitat

3) Wie konsolidiere ich heterogene Daten

Wenn wir Projekte so aufsetzen, dann kdnnen Sie lhren
Kennzahlen, Dashboards, Statistiken vertrauen
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Cockpits und Dashboards
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Ampelfunktionen
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Analysen, Grafiken, Tabellen per Knopfdruck in Ihren Microsoft
Dokumenten aktualisieren

Volle Integration in Microsoft-Anwendungen mit Microsoft Go! Office. Fur alle Anwender, die
mit Microsoft Office arbeiten.

-> durch eine direkte und elegante Integration.
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Analysen auf mobilen Anwendungen zur Verfligung stellen
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Die IBM ist an 40 Standorten in Deutschland vertreten / Vorteil - Kurze
Wege und ,alles aus einer Hand“

IBM Deutschland GmbH
Geraldine Kerbe-Laimann
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Fazit: Wir betrachten bei BI- Losungen den gesamten Weg

17

Informationsmanagement

Bl
Analyse und Reporting

Integrierte Planung /
Prognosen, Simulation

‘ Datenqualitat \ 2
‘ Konsolidierung \ 3
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Wir freuen uns auf Sie
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