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Strategische Lücke

Aktuelle Studien zeigen, dass in den Bereichen Strate-
gie, Finanzen, Sicherheit und Personal die größten Her-
ausforderungen für die deutschen Städte bei der Ent-
wicklung ihrer e-Government-Angebote liegen. Doch
zwischen Wunsch und Wirklichkeit klafft noch eine
Lücke.
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Serie Media@Komm

In den drei Siegerstädten des Städtewettbwerbes
Media@Komm Esslingen, Bremen und Nürnberg wird
die Einführung der Digitalen Signatur getestet und vor-
angetrieben. Im ersten Teil einer Serie berichtet „Kom-
mune21“ über das Projekt in Esslingen. Weitere  Projekt-
Beispiele werden folgen.
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Basis Internet

Internetbasierte Geo-Informationssysteme, aber auch ef-
fektives Dokumentenmanagement verändern die Verwal-
tung nachhaltig. Sie führen zu mehr Bürger- und Service-
orientierung sowie zu rationalisierten Geschäftsprozessen.
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Treibende Kräfte

e-Commerce und e-Government sind die treibenden
Kräfte für die IT-Industrie und stehen im Mittelpunkt der
CeBIT in Hannover. In einem ausführlichen Sonderteil
zur Messevorbereitung informiert „Kommune21“ über
interessante Produkte und Aussteller.
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