
www.kommune21.de4	 Kommune21 · 11/2020

Inhalt Ausgabe 11/2020 – November

E-Government

Beschaffung: Amazon als  
Marktplatz für die öffentliche  
Verwaltung .................................. 12

Smart City Index:  
Bitkom bewertet den Status quo 
deutscher Städte ......................... 14

Gelsenkirchen: Gemeinsam  
intelligent vernetzen ................... 16

Titel

Digitalisierung: Die Pandemie als 
Weckruf für die öffentliche IT .... 18

Interview: Ministerpräsidentin 
Malu Dreyer erläutert, wie die  
Digitalisierung zur resilienten  
Verwaltung beiträgt .................... 22

Wuppertal: Erfahrungen für  
den Umbruch nutzen .................. 24

Round Table: Eine inter- 
kommunale Kooperation hilft  
neun Städten durch die Krise ..... 26

Informationstechnik

Finanzwesen: München verein-
facht die Prozesslandschaft ......... 30

Interview: Die IDL-Gründer 
Bernward Egenolf und Harald 
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Pandemie als Wachmacher

In der Krise zeigt sich das Digitalisierungspoten-
zial der Verwaltung: Einem Weckruf gleich ruft 
die Corona-Pandemie hier innovative Lösungen 
auf den Plan. Nun gilt es, die Erfahrungen der 
zurückliegenden Monate klug für die Zukunft 
zu nutzen.
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