
Egal, ob Zulassung, Führerschein oder inter-

ne Benutzerverwaltung: 

Der Prozessfortschritt wird immer gleich 

dargestellt.

Zulassung + Führerschein

Produktblatt OK.VERKEHR

OK.VERKEHR 

Das Konzept von OK.VERKEHR basiert auf 
SYNERGO®, der neuen Produktgeneration 
der AKDB. Produkte dieser neuen Gene-
ration bieten einheitliche Oberflächen, 
einfache Bedienbarkeit und viele Integra-
tionsmöglichkeiten. So setzt die AKDB in 
der kommunalen IT-Landschaft – spezi-
ell im Bereich des Kfz-Zulassungs- und 
Führerscheinwesens – einen völlig neuen 
Standard.

OK.VERKEHR unterstützt Sachbearbeiter 
mit intelligenten Schnittstellen zu ande-
ren zentralen Fachverfahren und kann als 
Hosting-Service aus dem sicheren, BSI-
zertifizierten Rechenzentrum der AKDB 
bezogen werden.

Verkehr

Systemmerkmale

ÌÌ mandantenfähig

ÌÌ Installationsaufwand am Client entfällt

ÌÌ plattformunabhängig

ÌÌ Mehrschichtenarchitektur garantiert einen 
absolut stabilen Betrieb

ÌÌ JAVA basiert, läuft auf folgenden gängigen 
Server- und DB-Systemen: Windows, Linux, 
Microsoft SQL und Oracle
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Unsere Leistungen

OK.VERKEHR
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`` OK.VERKEHR bietet Sachbearbeitern Unterstüt-
zung, Hilfestellungen und sehr gute Plausibili-
tätsprüfungen an z. B. 
ÌÌ Stichwortsuche zum Menü
ÌÌ Kontextinformationen

`` Einheitliche Oberflächen und der wiedererkenn-
bare Grundaufbau der Prozesse erleichtern die 
Erledigung komplexer Geschäftsvorfälle. 

`` Effektives Workflow-Management reduziert 
Bearbeitungszeiten und damit Kosten, vermeidet 
Medienbrüche und erhöht die Flexibilität. 

`` Produktübergreifende und mehrstufige Einstel-
lungsverwaltung für unterschiedlichste Ebenen
ÌÌ Zentralebene
ÌÌ Mandantenebene
ÌÌ Benutzerebene
ÌÌ Arbeitsplatzebene
ÌÌ Gruppenebene

`` Komfortable Vorlagenverwaltung für Bescheide 
und Formulare inklusive der Zuordnung von 
Textvorlagen zu Vorgängen

`` integrierte und produktunabhängige Textverar-
beitung

`` vorgangsbezogene Gebührendefinition inklusive 
eines individuell anpassbaren Regelwerks und 
den erforderlichen Schnittstellen zum Finanzwe-
sen und Kassenautomaten

`` einheitliche und generische Schnittstellen für 
z. B. Anfragen aus dem Einwohnermeldewesen, 
zum Archiv, zur elektronischen Akte sowie zum 
KBA (Kraftfahrtbundesamt)

`` höchst möglicher Automatisierungsgrad bei der 
Administration des Fachverfahrens

`` OK.VERKEHR stellt moderne und intuitiv bedien-
bare Web-Dienste für die Onlineantragsstellung 
zur Verfügung z. B. für
ÌÌ Bürger
ÌÌ Fahrschulen 
ÌÌ Autohäuser

`` Die Web-Dienste von OK.VERKEHR sind leicht in 
Portale integrierbar. 

Zulassung
ÌÌ Beantragung eines Wunschkennzeichens
ÌÌ Beantragung einer Feinstaubplakette 
ÌÌ Beantragung eines Anwohnerparkausweises
ÌÌ Zulassung eines fabrikneuen Fahrzeuges
ÌÌ An-, Um- und Abmeldung bzw. Umkennzeichnung
ÌÌ Bekanntgabe einer Namens- bzw. Anschriftenänderung
ÌÌ Antrag auf Eintragung einer Technikänderung
ÌÌ Antrag eines Ersatzdokuments
ÌÌ Antrag eines Kurzzeitkennzeichens
ÌÌ Neues oder gebrauchtes Fahrzeug exportieren
ÌÌ Antrag zur Außerbetriebsetzung bzw. Wiederzulassung
ÌÌ Terminvereinbarung
ÌÌ Medienbruchfreie Außerbetriebsetzung (i-Kfz)

Führerschein
ÌÌ Antrag zur allgemeinen Fahrerlaubnis: Ersterteilung, 

Erweiterung, Umtausch in EU, Neuerteilung, Ersatz, Ver-
längerung, Änderung von Auflagen

ÌÌ Umschreibung ausländische Fahrerlaubnis 
ÌÌ Umschreibung Dienstfahrerlaubnis
ÌÌ Antrag zur Erlaubnis der Personenbeförderung: Erstertei-

lung, Erweiterung, Ersatz und Verlängerung
ÌÌ Antrag Internationaler Führerschein
ÌÌ Antrag zur Fahrerkarte: Erst-, Erneuerungs- und Ersatzbe-

stellung
ÌÌ Fahrschuldialog für die Antragserfassung: Ersterteilung, 

Erweiterung und Neuerteilung

OK.VERKEHR bietet die Vorteile der neuen Produktgeneration SYNERGO®:

integrativ, teamfähig, auf allen Geräten zuhause, zukunfts- und investitionssicher, in 

jedem Betriebsmodell ein schlankes System, für alle Anwender bestechend einfach

Web-Dienste
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Das Bürgerservice-Portal stellt 
folgende Dienste 24 x 7 bereit:


